
“Omdat ik in een echt 
gesprek ben, weet ik zeker 
dat ik precies begrijp wat 
de behoeften zijn van de 

oudere.”

“Ik hoef de patiënt niet 
zelf te bezoeken.”

“Ik kan de patiënt zelf 
zien, met de klinische 

blik, voor een goed 
oordeel.”

“Ik geniet ervan om er 
helemaal te zijn voor de 

oudere.” “Ik houd ervan dat 
ik precies weet wat 

ik moet doen.”

“Mag ik dit wel doen? Nu 
heb ik handelingszeker-
heid. De huisarts vertelt 

me hoe en wat.”

“Nu weet ik wie er mijn 
huis binnenkomt. Ik 

herken mijn eigen arts 
uit wat ze vertellen.” 

“Ik ben blij dat ze mijn 
huis inkunnen zonder dat 

ik op hoef te staan.” “Ik vertrouw de arts 
omdat ik haar kan 

zien. ”

“Ik voel me 100% 
gesteund door de 

verpleegkundige en 
huisarts, emotioneel 

en fysiek.”

“Ook al voel ik me 
niet goed, ik voel 

me warm verzorgd 
en veilig in mijn 

eigen huis.”

“Na een paar dagen 
kon ik mijn 

geheugen opfrissen 
en nakijken wat er 
nou was gebeurd.”

“Na een paar dagen 
kon ik mijn geheugen 
opfrissen en nakijken 

wat er nou was 
gebeurd.”

ENTREE INTRODUCEREN UITLIJNEN OPVOLGENTRIAGE OP AFSTAND

The technical nurse takes care of the 
elderly person. They ask informal 
caregivers to bring the elderly 
person to visit the hospital at 
another moment, for example. The 
nurse also contacts the regular 
carers of the elderly person. A 
memento is left so the elderly 
person can remind themselves and 
regular medical professionals are 
able to �nd the gathered 
information.

Betreedt context 
van de oudere persoon

Oudere persoon dienen 
met holistische blik: met 

sociale, psychologische en 
medische behoeftes

Deel en verzamel digitale 
informatie voor een juiste 

triage

Gezamenlijke beslissing op 
basis van actuele en 
medische informatie

Pas de medische en 
praktische opvolging aan 
bij de mogelijkheden van 
de oudere en mantelzorg-

er

Geheugen opfrissen, aan 
vrienden en familie 

uitleggen wat er gebeurde

VERLATEN CHECK-UP

De verpleegkundige laat 
de oudere persoon zo 
prettig mogelijk achter

De huisarts vraagt aan de 
patiënt hoe het is gegaan 

en of deze nog vragen 
heeft

BESCHRIJVING

DOEL

INITIATIEF
Virtueel huisbezoek 
met de mantelzorger

Zijn deze af-
spraken werkbaar?


